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Starf slokkviliosmanns
Kjarni starfs

Tilgangur starfs slokkvilidsmanns er ad vernda lif og heilsu manna, eignir og umhverfi med pvi ad tryggja
oryggi med fullneegjandi vidbunadi vié eldsvodum, mengunaréhdppum, bjérgun fastklemmdra og 68rum
bjorgunarstérfum.

Meginviofangsefni starfs slokkvilidsmanns eru lifsbjorgun, slokkvi- og bjérgunarstorf. Starfiod felur i sér
simenntun, aefingar og pjalfun til ad vidhalda pekkingu sinni og haefni. Eftirlit med taekjum og blnadi og
forgangsakstur tilheyra starfinu, einnig ahaettugreining og aheettustjérnun vid haettulegar adstaedur. P& sinnir
slokkviliosmadur fraedslu- og forvarnarstarfi.

Slokkvilidsmadur parf ad kunna skil a virkni teekja, bunadar og vinnureglum sem gilda, til ad geta starfad
sjalfsteett en starfid heyrir undir stjornanda. Samvinna er mjog mikilveeg og oftast er unnid i hépum.
Sloékkvilidsmadur getur purft ad leidbeina 6drum i starfi.

Vinnuadstaedur geta verid mjog erfidar, heettulegar, ofyrirsjdanlegar og heilsuspillandi og par med beaedi
andlega og likamlega krefjandi. Um er ad reeda vaktavinnu, Utkallsskyldu og/eda bakvaktir.

Vidfangsefni starfsins

Bjorgun lifa, eigna og umhverfis
e Bjorgun fastklemmdra
Slokkvistorf i mannvirkjum og faratsekjum
Slokkvistorf i nattdrunni, svo sem grédureldar
Reykkdéfun i mannvirkjum, farartaekjum og 6drum lokudéum rymum
Verdmaetabjorgun
Eiturefnakdfun i mannvirkjum og 6drum lokudum rymum
Vidbroégo vid mengunaréhéppum
Reyklosun eftir bruna
Vatnsoflun & brunavettvangi
Stjérnun korfu og/eda stigabifreida
Forgangsakstur vegna utkalla
Vinna i heed vid bjorgunar- og slokkvistorf
Vinna & pékum

Forvarnarstarf
e Freedsla um eldvarnir fyrir almenning, fyrirteeki og stofnanir
e Forvarnarverkefni med skélum og vinnustddum
¢ Rymingareefingar med skélum og vinnustddum

Afingar og pjalfun
e Heilsu og likamsraekt
Afingar i vidbrogdum,
pekkingardflun um nyungar i starfi, svo sem adferdir, bunadur og fleira
Midlun pekkingar til samstarfsfolks
Fraedsla til nylida
Oflun upplysinga um slékkvi- og vidbragdsaaetlanir
Skipulag kennslu og pjalfunar
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Samskipti og samvinna

Samskipti vid samstarfsfélk og stjérnendur

Samskipti vid dnnur slokkvilid og stofnanir

Samvinna vid adra vidbragdsadila i utkdllum

Samskipti vid adra & vettvangi, s.s. vid polendur og almenning
Samskipti med notkun fijarskiptabtnadar

Félagastudningur og jafningja handleidsla

Upplysingaéflun og skyrslugerd

Eftirlit, vidhald og prif

Eftirlit med teekjum og bunadi

e Vidhald a teekjum og bunadi, svo sem hledsla reykkdfunarkita
e Profun & sérhaefdum bjérgunarbinadi svo sem deelum og dkutaekjum
e brif og fragangur a bilum, teekjum og bunadi eftir vinnureglum og stédlum
e brif og vidhald & starfst6d
Onnur atridi

Sloékkvilidsmadur parf ad hafa hreint sakavottord, meiraprof og vinnuvélaréttindi og standast prekproéf og
heilsufarsmat 4 12 manada fresti. Slokkvilidsmadur veitir skj6lstaedingum adstod i samraemi vid sérpekkingu
sina og er bundinn pagnarskyldu vardandi pad sem hann verdur askynja i starfi.

Yfirlit haefnipatta

Haefnipéattur brep
Ad vinna ad lausnum

Ad vinna undir alagi

Akvardanataka

Greinir og metur aheaettu

Notkun verkfeera og teekja

Sjalfsstjorn

Sjalfstraust

Skilningur & starfseminni

Sképun og nybreytni

Vellidan

brautseigja/seigla

Oryggisvitund

Adldgunarhaefni

Abyrg nyting

Arangursrik samskipti

Jafnréttisvitund

Mat og lausnir

Notkun upplysingateekni

Samvinna

Skipulag og aeetlanir

Starfspréun og feerniefling

So6fnun og Urvinnsla upplysinga
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Vinnusidferdi og gildi
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Haefnikrofur

Ad vinna ad lausnum (brep 3)
Greinir og leysir vandamal/viéfangsefni.

Leysir flékin en algeng vandamal
e  Getur leyst flokin vandamal sem orsakast af moérgum atridum flestum augljésum.
e Bendir & 6likar pekktar lausnir og velur & milli peirra.
e Velur akjésanlega lausn eftir ad hafa vegid og metid kosti og galla ymissa adferda.

e Finnur heppileg Urreedi til ad proa aaetlanir sem efla skilning & fijlmenningu & éllum svidum
fyrirteekisins.

A0 vinna undir alagi (bPrep 3)
Vinnur a skilvirkan héatt undir alagi pratt fyrir streituadsteedur.

Raedur vio mikla streitu/alag
e Heldur heilbrigdri démgreind og tekur rokréttar kvardanir prétt fyrir streituvaldandi adstaedur.
e Litur a streituvaldandi adsteedur sem &skorun frekar en 4gn.
e Proar med sér vidbroga til ad fast & drangursrikan hatt vid mikla streitu/mikio alag.

Akvardanataka (Prep 3)
Tekur &kvardanir ut fra mati & ahaettu og afleidingum.

Tekur akvardanir vio 6ljésar adstaedur
o Notar leidbeiningar og verkferlalysingar sem gefa mikid svigrim til sjalfsteedrar talkunar.
o Tekur akvdrdun med pvi ad vega og meta nokkra &hrifapeetti par a medal atridi sem eru 6ljos og
upplysingar sem ekki liggja fyrir.
e Virkjar adra adila vid akvordunartdku pegar porf krefur.

Greinir og metur ahaettu (Prep 3)
Greinir, metur og styrir ahaettu um leid og stefnt er ad arangri.

Tekur skynsamlega aheettu i eigin verkefnum

e Tekur medvitada aheettu sem getur leitt til minnihattar, en ekki léttveegra afleidinga (t.d. ahaettu sem
getur leitt til taps a tima/fjarmunum en haegt er ad leidrétta med tima/fjarmunum).

e Tekur akvardanir pratt fyrir skort a fullneegjandi upplysingum.
e Tekur medvitada aheettu til pess ad baeta afkdst.

e Leerir af reynslunni pegar aheettusém hegdun/akvéroun skilar ekki tilaetludum arangri en kennir ekki
einhverju(m) 6érum um.

Notkun verkfeera og teekja (Prep 3)
Velur videigandi verkfeeri og teekjablnad i samraemi vid vidfangsefnid og medhéndlar hann rétt.

Velur og notar verkfeeri og teekjabuinad sem krefst pekkingar

e Hefur yfirgripsmikla pekkingu a verkfserum & sinu sérsvidi (t.d. handverkfserum og rafmagns-, loft- og
bensindrifnum taekjabinad.

e  Metur porf og skipuleggur notkun verkfeera og teekjabinadar i afmorkudum verkefnum.
e  Skipuleggur vidhald og metur endurnyjunarporf fyrir verkfeeri og teekjabuinad.

e Velur og notar verkfaeri og teekjabliinad sem krefst pekkingar t.d. bunaad til bilanagreininga og
meelinga.
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Sjalfsstjorn (Prep 4)
Ihugar stédugt reynslu sina til pess ad beeta eigin frammistodu.

Leerir af mistbkum og velgengni
e  Greinir kringumstaedur stodugt til pess ad baeta eigin frammistddu.
e Gerir eigin aeetlanir til pess ad takast & vio vidfangsefnin & uppbyggilegan og afgerandi hatt.
e Notar fyrri greiningar a kringumstaedum til pess ad taka upplystar akvardanir og bregdast vid.

Sjalfstraust (Prep 6)
Synir raunsaeja tra & eigin getu.

Synir sjalfséryggi i 6pekktum og 6gnandi adstaedum
e  Synir sjalfséryggi vid adstaedur sem eru i senn 6veentar og 6gnandi.
e Tekur af skari® og bregst vid i erfioum og floknum malum.
e  Synir rokfestu og stydur mal sitt gagnvart sérfreedingum.
e Tekur afstédu pegar allir kostir eru vandasamir, rékstydur og stendur med akvordun sinni.

Skilningur a starfseminni (prep 3)
Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Skilur og notar menningu og starfsumhverfi fyrirteekisins
e Leysir vidfangsefni pannig ad lausnin feli i sér sameiginlegan avinning og byggi a skilningi & malefni,
starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins og annarra fyrirteekja/stofnana.

e Attar sig & pvi hvad er og hvad er ekki asaettanlegt eda mogulegt midad vid adstaedur med hlidsjon
af menningu og starfsumhverfi sem rikir i fyrirteekinu.

e  Sér fyrir nidurstddu sem er grundvollud a skilningi a menningu fyrirteekisins.

Skdpun og nybreytni (prep 3)
Kemur med nyjar raunhaefar adferdir og lausnir.

Adlagar nuverandi/rikjandi adferdir ad breyttum adstseedum i samradi vio adra
e Adlagar nuverandi adferdir pannig ad paer henti betur.
e Skoodar vidfangsefni Ut fra nyju sjénarhorni.
e  Beetir vid lausnir og hugmyndir annarra.
e  Synir forvitni og kafar undir yfirbordid eftir frekari upplysingum.

Vellidan (prep 3)
Studlar ad vellidan og jafnveegi & vinnustad.

Er fyrirmynd
e Ervirkur i samfélaginu, félagasamtokum og fagfélogum.
e Huvetur starfsfolk til pess ad halda jafnveegi & milli &byrgdar i vinnu og einkalifi..
e  Synir samstarfsfélki 4huga.

brautseigja/seigla (pbrep 3)
Vidheldur orku og einbeitingu frammi fyrir margpaettum, breytilegum eda krefjandi vidfangsefnum.

Adlagar sig ad tidum eda vidvarandi krefjandi verkefnum

e Synir virkni og heldur yfirsyn andspeenis erfioum eda krefjandi adsteedum (t.d. dljosar, sibreytilegar
adstaedur eda mikid vinnualag).

e  Litur & truflun sem askorun frekar en égn.
e Beitir eigin adldgunarhaefni til ad takast a vid truflanir.
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Oryggisvitund (prep 3)
Kemur auga & adstaedur sem geta skapad heettu a vinnustad og gripur til videigandi rada til ad halda
vinnuumhverfinu éruggu.

Studlar ad aukinni 6ryggisvitund
e  Eflir 6ryggisvitund i vinnuumhverfi sinu.
¢ Bendir & mogulega heettulegar adsteedur sem eru 6drum ekki augljosar.
e Framfylgir avallt druggum starfshattum og gerir kréfu um ad farid sé eftir hollustu- og 6ryggisreglum

Adldogunarheefni (prep 3)
Lagar sig ad adsteedum eftir porfum til ad na arangri i sibreytilegum adsteedum og i vinnu med mismunandi
einstaklingum og hopum.

Adlagast mjog fjolbreyttum porfum
e Lagar sig ad nyjum hugmyndum og synir frumkveedi vid breytilegar adstaedur.
e Stydur og lagar sig ad dskorunum/breytingum sem dgra hefobundnu verklagi.
e Lagar sig ad 6likum einstaklingum og hépum i margs konar adstaeedum.
e Gerir rad fyrir breytingum og endurskodar eigin deetlanir og forgangsrédun i samreemi vid pad.

Abyrg nyting (prep 2)
Nytir verdmeeti* & hagkveeman og skynsamlegan hatt til ad na markmidum.* Med verdmeetum er baedi att vio
apreifanleg og hugleeg veromeeti t.d.: folk, vorur, birgdir, peninga, pekkingu o.s.frv.

Fylgist med notkun verdmaeta
e  bekkir parfir fyrir veromeeti vegna, pjonustu eda verkefna sem eru i gangi.

e Oskar eftir adgangi ad verdmaetum, upplysir um notkun peirra og gerir vidvart um pad sem upp &
vantar.

e  Setur sér markmid og forgangsradar m.t.t. vinnu sinnar og notkunar verdmeeta.
o Fylgist med og tryggir hagkveema og videigandi notkun verdmeeta.
o Leitar leida til ad beeta drangur sinn og afkdst.

Arangursrik samskipti (brep 3)
Hlustar a adra, tjair sig skyrt og studlar ad opnum samskiptum. (Einstaklingar med heyrnarskerdingu geta
notad taknmal).

Adlagar tjaskipti
e Adlagar tjaskipti sin ad 6likum vidmaelendum (t.d. vardandi innihald og mélfar).

e Fylgist med merkjum (t.d. likamstjaningu, svipbrigdum og raddblae) vidmeelenda til ad meta hvenzer
og hvernig megi breyta tjaskiptum svo ad skilabodin skiljist.

e Tjair sig 4 ahrifarikan hatt vid alla viomeelendur i samraemi vid adsteedur (t.d. vid yfirmenn,
samstarfsmenn eda vidskiptavini)..

e Setur sig i spor annarra og leggur sig fram vid ad skilja stédu peirra; asteedur, tilfinningar og
ahyggjuefni.

e Tjair sig a arangursrikan hatt vio erfidar adstaedur.
e Heldur r6 sinni i samskiptum vid erfida einstaklinga.




" RADSLU D £ Starf slokkvilidsmanns
\ N N [ N © Heefnigrunnur FA

Jafnréttisvitund (prep 3)

Nytir eigin gildi og pekkingu til ad vinna & arangursrikan hatt med 6likum einstaklingum mead fjdlbreyttan
bakgrunn* vid margskonar adstaedur. * T.d. aldur, biseta, fétlun, kyn, kynhneigd, litarhattur, lifsskodanir,
menning, stétt, trdarbrégd, tungumal, setterni eda pjoderni.

Skapar vinnuumhverfi sem stydur vid fjdlbreytni og jafnrétti

Talar fyrir adsteedum sem gera rad fyrir fidlbreytileika starfsfolks.

Ytir undir opin og gagnsae samskipti um jafnrétti og fidlbreytni.

Hvetur til uppbyggilegra umraedna um avinning af fidlbreytni & vinnustad.

Studlar ad pvi ad i 6llum starfshattum sé borin virding fyrir manngildi hvers og eins.
Tekur gagnryna rékstudda afstédu til alitamala.

Virdir og synir studning vid vidhorf og framlag annarra i hépnum.

Mat og lausnir (prep 2)
Vegur og metur hugmyndir og upplysingar a hlutlaeegan hatt vié akvardanatdku.

Vinnur Ur fjdlbreyttum upplysingum

Vegur og metur margvislega peetti sem hafa hrif a viofangsefni og lausnir peirra
Dregur fram olikar hlidar mals.
Ber saman lausnir/Utskyringar sem byggja & mismunandi forsendum.

Leggur fram mismunandi hugmyndir ad lausnum sem byggja & mismunandi sjonarmidum og/eda
forsendum.

Veltir fyrir sér gildandi adferoum/verklagi og spyr uppbyggilegra spurninga.
Stingur upp a tillégum til Urbota & gildandi adferdum.

Notkun upplysingataekni (prep 2)
Notar upplysingateekni/télvutaekni til ad framkveema verk sin.

Hefur pekkingu a upplysingataekni til ad leysa algeng verkefni

Notar nokkrar algengar adgerdir forrita i samraemi vid reglur fyrirteekisins (t.d. afritun/eyding texta og
Gtlitsmétun).

Framkveemir einfalda leit i gagnagrunnum i samreaemi vid verksvio.

Breytir skram Ur einu formi i annad (t.d. Word i pdf).

Flytur gogn milli algengra forrita (t.d. mynd ar Excel yfir i PowerPoint eda af vefsidu i Word skjal).

Veit hvernig finna ma leidbeiningar a netinu eda innra neti vid lausn einfaldra vidfangsefna i
upplysingataekni.

Samvinna (prep 3)
Vinnur med 6drum til ad na markmidum fyrirteekis.

Eflir samvinnu

Tryggir ad allir i samstarfshépnum fai teekifeeri til ad tja sig og njéta sin.
Leggur sig fram vid ad samstada naist.

Hrosar og vidurkennir framlag samstarfsmanna.

Gagnrynir & uppbyggilegan hatt.

Adstodar samstarfsmenn eftir bestu getu.

Studlar ad réttlatri verkaskiptingu.

Greinir styrkleika samstarfsmanna.

Tryggir ad tilgangur og markmid hops séu skyr.

Eflir lidsanda.
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Skipulag og aeetlanir (prep 2)
bréar, innleidir, metur og adlagar aeetlanir til ad na settum markmidoum.

Skipuleggur og adlagar eigin verk
e Vinnur sjalfsteett og metur hvenger og hvernig vinnan fer fram.
e  Skipuleggur eigin verk og forgangsradar peim.
e Adlagar verkefni og endurradar peim ef porf er a.

Starfspréun og feerniefling (prep 3)
Greinir og tekur & eigin porf fyrir simenntun og préun til ad beeta eigin frammistodu i starfi.

Skipuleggur og styrir eigin simenntun/préun
e Safnar upplysingum Ur ymsum attum til ad skilgreina eigin styrkleika og veikleika i naverandi starfi.
e  Skilgreinir og skipuleggur eigin simenntun i tengslum vid parfir fyrir préun i naverandi starfi.
e Gerir deetlun til ad na nAmsmarkmidum sinum.

o Fer yfir eigin verk og skilgreinir pad sem gekk vel, hvad hefdi matt betur fara og hvernig megi baeta
eigin frammistddu.

o Fylgist med eigin framférum vid ad né feernimarkmidum og endurskipuleggur simenntunaraaetiun
sina eftir porfum.

e Metur hvar vantar upp a eigin feerni Ut fr4 peim kréfum sem gerdar eru i starfinu.

So6fnun og Urvinnsla upplysinga (prep 2)
Finnur og dregur saman upplysingar fra videigandi adilum/heimildum* og kynnir sér peer i peim tilgangi ad
geta greint fra peim & skilmerkilegan hatt. *T.d. baekur, internetid eda einstaklingar.

Fylgir gildandi ferlum vid 6flun upplysinga
e Ppekkir ahrif tiltekinna atrida a vidfangsefni starfsins.
e Finnur naudsynlegar upplysingar til pess ad ljuka verkefni eda byggja akvoroun a.
e Fer eftir settum reglum vid ad meta areidanleika og mikilvaegi upplysinga.
e  Finnur og tekur mid af videigandi/réttum gégnum vid lausn vidfangsefna.
e Leitar sér upplysinga hja neerstéddum.
e Les stuttan texta til pess ad finna akvednar upplysingar.

Vinnusidferdi og gildi (brep 4)
Fer eftir og stydur starfs- og sidareglur vinnustadarins.

Heldur a lofti sidareglum og gildum vinnustadarins
e Gengur Ur skugga um ad adrir skilji sidareglur, gildi og starfsreglur vinnustadarins.

e Fylgist med vinnuumhverfinu, greinir og tekur a sidferdilegum alitaefnum sem geta haft neikvaed ahrif
a starfsmenn eda hagsmunaadila.

e Tekur strax og a uppbyggilegan hatt & siéferdilegum yfirsjonum, i stad pess ad lita framhja peim (t.d.,
gripur i taumana og minnir adra & naudsyn pess ad bera virdingu fyrir seemd annarra).




